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Hierbij de tweede nieuwsbrief van dit jaar. Via deze nieuwsbrief houden we je 

op de hoogte houden van gebeurtenissen bij het CCAF en ontwikkelingen in de 

(F)lexible ACT wereld. We wensen je veel leesplezier en alvast een fijne zomer 

gewenst!  
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Beeldmerk Flexible ACT 

Het woord- en beeldmerk Flexible ACT is vastgelegd bij het Benelux merkenbureau. 

Hier zijn we erg blij mee. Het CCAF is in overleg met F-ACT Nederland over wie het 

eigenaarschap gaat beheren. Het vastleggen van woord en beeldmerk is belangrijk 

omdat andere partijen geen gebruik meer mogen maken van de term Flexible ACT in 

relatie tot Geestelijke gezondheidszorg , opleidingen, onderzoek en certificeren. 

Hierbij het gecombineerde woord- en beeldmerk Flexible ACT. 

 
 

Kortingsactie 

Het CCAF verwacht voor het eind van het jaar weer veel aanvragen voor audits 

binnen te krijgen. Vorig jaar hebben we ervaren dat het uitvoeren van veel audits 

in november en december een zware belasting is voor de auditoren van het 

CCAF. We willen teams die een audit willen doen in het najaar van 2016 daarom 

motiveren om deze audit te plannen in september of oktober van 2016. Daarom 

is er een tijdelijke kortingsactie van het CCAF voor teams die zich aanmelden 

tussen 22 mei en 1 juli voor een audit in september of oktober 2016. Voor deze 

audits zal een korting gelden van €200,- op de normale auditprijs van €3995,-. 

  

Meld je dus snel aan! 

http://ccaf.us2.list-manage1.com/track/click?u=9045a2a51d46b64538fb23896&id=5e5baa7c4b&e=8ced49f6fd


  

 
 

 

Voortgang Pilot Nieuwe Flexible ACTs 

In maart van dit jaar heeft het CCAF 5 proef audits gedaan met de concept versie 

van de nieuwe FACTs. We waren erg blij dat we de medewerking kregen van 5 

mooie FACT-teams: FACT Ede van Iriszorg, GGZ team Rotterdam centrum van 

BAVO Europoort, GGZ Kralingen/Crooswijk van BAVO, Forensisch ACT 

Stedendriehoek van Trajectum en GGZ team Transvaal van Parnassia. We 

willen deze teams dan ook hartelijk bedankt! 

  

Wil je meer lezen over de uitkomst van de proefaudits en de voortgang van de 

pilot? Klik hier 

 

 
 

 

 

Jaarverslag 2015 

Het jaarverslag CCAF 2015 beschrijft de resultaten die in 2015 gehaald zijn op de 

doelen zoals die gesteld zijn in het jaarplan 2015. Het jaarverslag 2015 van het CCAF 

is op de website gepubliceerd. 

  

Meer weten? Klik hier voor meer informatie! 
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Zakboek – FACT 

Flexible ACT-teams (FACT-teams) 

helpen mensen met ernstige 

psychiatrische aandoeningen. Ze 

bieden behandeling en zorg en ze 

steunen de cliënten op weg naar hun 

herstel. Dat gebeurt vooral thuis en in 

de buurt. Er zijn meer dan 350 FACT-

teams in Nederland, met per team 

zo’n 200 cliënten. Er is dus een grote 

kans dat u met FACT te maken krijgt: 

als cliënt, familielid, als collega-

medewerker in de geestelijke 

gezondheidszorg (ggz), als huisarts, 

lid van het sociale wijkteam, 

medewerker van een 

woningcorporatie, wijkagent, of als 

werkgever van iemand die met steun 

van FACT weer aan het werk gaat. 

 

Voor deze brede groep beschrijft dit 

zakboek beknopt hoe Flexible ACT-

teams werken en hoe ze met u willen 

samenwerken. Voor hen die werken 

in FACT-teams of daarvoor worden 

opgeleid, biedt dit zakboek veel 

informatie en stof voor discussie. 

 

Remmers van Veldhuizen beschrijft 

het Flexible ACT-model Hij bekijkt 

met ruim 30 jaar ervaring als 

psychiater welke factoren FACT tot 

een succes maken. FACT combineert 

specialistische, Multi-disciplinaire 

behandeling, herstel-ondersteunende 

zorg en laag-drempelige 

maatschappelijke support met 

outreach, huisbezoek, samenwerking 

in de wijk en met de kliniek. Om 

cliënten optimaal te steunen in hun 

doelen, werkt FACT samen met 

cliënten, familie en naasten en 

maatschappelijke partners. Dit 

zakboek biedt toegankelijke 

informatie aan al die 

betrokkenen. Meer informatie over 

het Zakboek FACT vind je hier. 
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Guus Schrijvers: Zorgverzekeraars en gemeenten, `hol de FACTteams niet uit!´ 

FACT (Flexible Assertive Community Treatment) is een bewezen effectief model 

binnen de geestelijke Gezondheidszorg. FACTteams bieden mensen met een ernstige 

psychiatrische aandoening op meerdere levensgebieden langdurige multidisciplinaire 

zorg en behandeling thuis. Het FACTteam dient modelgetrouw te zijn. Het kan niet zo 

zijn dat zorgverzekeraars of gemeenten maar een deel van het FACT-pakket inkopen 

of zich niet aan de volumennormen houden. Dan gaan zij in tegen de 

wetenschappelijke bewijsvoering. 

  

Voor meer informatie, lees hier verder. 

 

 

 
 

 

Tips van auditoren 

"Een audit van het CCAF is vooral een middel en geen doel. 

  

Een middel om als team te laten zien waar je goed in bent, wat je belangrijk vindt 

en op welke manier je continu bezig bent om de zorg te verbeteren. Doordat er 

ook veel feiten verzameld worden voorafgaand en tijdens de auditdag dreigt dit 

aspect wel eens wat onder te sneeuwen. 

Het is als auditor altijd fijn om tijdens een auditdag te merken dat een team zich 

bewust is van gemaakte keuzes en hoe dit in processen wordt onderstreept. 

Wellicht rolt er dan niet het hoogste cijfer uit de bus, maar wordt er wel 

onderbouwd goede zorg geleverd aan de EPA-doelgroep: daar draait het om!" 

  

Margreet Nijburg 

Senior auditor 

 

Wil je nog meer tips van auditoren lezen? Klik hier 
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Het CCAF certificeert teams die modelgetrouw zorg bieden aan mensen met ernstige 

psychiatrische problemen.  
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